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ВЪВЕДЕНИЕ 
 

 
Сдружение „Лицата на хората“ има мисия да работи за подобряване на живота 

на деца, младежи, хора, семейства и групи в уязвима ситуация. Вярваме, че намирането 

на решения на проблемите на хора в уязвима ситуация трябва да включва и самите 

тях. Чрез съвместното изучаване на трудностите и предизвикателствата в живота им 

се пораждат идеи и се насърчава техният потенциал и развитие. Вярваме, че така 

може да се постигат устойчиви промени и да се подобрява животът на отделните 

деца, хора и общности. 

От няколко години ние работим с ученици, учители и родители, за да ги 

обучаваме и подкрепяме в справянето с насилието и агресията. Нашият опит ни 

показва, че училището често е първото място за среща с някаква форма на насилие 

и агресия. Научихме, че децата и младите хора често не са подготвени за това, 

защото няма среда нито у дома, нито в училище, където да могат да говорят 

свободно по теми табу като темата за насилието. Ние подкрепяме училищата да 

развият подходи и практики на ефективна подкрепа на младите хора да се справят 

с насилието чрез усвояване на умения, които да прилагат. 

Проект „Лица на толерантността“, изпълняван в рамките на проект INSPIRE: 

Подобряване на националната подкрепа за превенция, интервенция и отговор на 

насилието над деца и овластяване на жертвите е нашият опит да допринасяме за 

справянето с насилието. Проектът се изпълнява в партньорство с две столични 

училища: 108. СУ „Никола Беловеждов“ и Професионална гимназия по текстил и 

кожени изделия с продължителност една година. Той включва различни дейности в 

двете училище: дискусии в класовете, клубове за дебати и сторителинг и др. В рамките 

на проекта се проведе качествено изследване сред ученици, учители и родители за това 

как се справят с насилието, резултатите от което представяме в настоящия доклад. 

Контакти: 

Сдружение „Лицата на хора“  

peoplefaces.office@gmail.com 

По изследването работиха: 

Радостина Антонова, PhD по социология, психолог, преподавател в НБУ 

Павлина Младенова, икономист,  докторант ВУФЗ 

Милена Маринова, психолог 

Велизар Маринов, коректор 

https://peoplefaces.bg/
mailto:peoplefaces.office@gmail.com
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КОНТЕКСТ НА ИЗСЛЕДВАНЕТО 

 
Изследването среща три групи: ученици, учители и родители и се фокусира 

както върху разбирането за насилие над деца, така и върху разбирането за 

насилие/агресия между деца. Поставя си въпроса какви са формите на агресия/ 

насилие в училище и какви са причините за това. Това е важно уточнение, защото 

изследва различни процеси и отношения във и между целевите ни групи. Ние 

искаме да разберем повече какво би могло да повлияе справянето с този проблем. 

Това изследване е с ограничен обхват. То опитва да даде обяснение на 

ситуацията в две училища в София. Те са разположени в различни и отдалечени 

едно от друго места. Имат различен профил на обучение и ученици. При 

първоначалните разговори при договаряне на партньорство и от двете училища 

заявиха желание да разберат повече как да се справят с агресията между учениците. 

В Професионалната гимназия по текстилни и кожени изделия гр. София учат 

ученици от 8. до 12. клас на възраст от 14 до 17/18 години. В Средно училище 

„Никола Беловеждов“ гр. София учат ученици от 1. до 12. клас на възраст от 7 до 17/18 

години. Училищата са избрани случайно. При избора си бяхме водени основно от 

желанието и готовността им да участват в проекта. Въпреки това различният им 

профил ни даде специфичен опит както от директната работа с учениците, така и от 

изследването, което проведохме. 

 
Разбиране (дефиниции) за насилие: 

 

 
Насилие над деца: 

Разбирането за насилие над деца, към което изследователите се придържат, са 

определенията, описани в докладите на УНИЦЕФ „Hidden in Plain Sight“ (Скрити пред 

очите ни) (Детски фонд на Организацията на обединените нации, 2014, стр. 4) [и 

„Изследване на насилието над деца в България“ (УНИЦЕФ, 2021, стр. 20): 

• физическото насилие над деца включва всички телесни наказания и всички 

други форми на изтезания, жестокост, нечовешко или унизително отношение или 

наказание, както и физически тормоз или „посвещаване“ от страна на възрастни 

или други деца; 

• сексуалното насилие включва принуждаването на дете от възрастен да 

извършва всякакви сексуални действия, от които детето има право на защита съгласно 

наказателното законодателство, включително: подтикване или принуждаване  на  

дете  да  участва  в  каквото  и  да  е  противозаконно  или 
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психологически навреждащо сексуално действие; използване на деца за сексуална 

експлоатация с комерсиална цел; използване на деца в аудио или видео 

изображения на сексуално насилие над деца; и детска проституция, сексуално 

заробване, сексуална експлоатация при пътуване и туризъм, трафик с цел сексуална 

експлоатация, продажба на деца за сексуални цели и принудителен брак. 

• емоционалното насилие е описано като психологическо малтретиране, 

психологическо насилие, словесно поругаване и емоционално малтретиране или 

неглижиране, включително: продължително увреждащо общуване с детето; всяване на 

ужас, тероризиране и отправяне на заплахи; експлоатиране и покваряване; 

отблъскване и отхвърляне, изолиране, пренебрегване и протежиране; емоционална 

неотзивчивост или пренебрегване на психическото здраве, здравните и 

образователните нужди; наскърбяване, обиждане, унизяване, омаловажаване, 

осмиване и уязвяване; подлагане на домашно насилие; задържане в единична килия, 

изолация или задържане при унизителни или уронващи достойнството условия; и 

психологически тормоз или „посвещаване“, упражнявани от възрастните или от други 

деца, включително чрез информационни и комуникационни технологии, като 

мобилни телефони и интернет („кибертормоз“) 

• пренебрегването означава, че физическите и психологическите нужди на 

децата не са удовлетворени, не им е предоставена закрила срещу опасностите или 

не е обезпечено здравно обслужване, не е извършена регистрация при раждането на 

детето или не са осигурени други услуги, когато лицата, отговорни за полагането на 

грижи за децата, разполагат със средствата, познанията и достъпа до услуги да сторят 

това. Тази категория включва: неполагане на физически грижи - детето не е защитено 

от посегателства, включително поради липсата на надзор, или на детето не са 

предоставени средства от първа необходимост, включително храна, подслон, дрехи и 

основни медицински грижи; неполагане на психологически или емоционални грижи 

- липса на емоционална подкрепа и любов, системно пренебрегване на детето и 

излагане на насилие от страна на интимния партньор и на употреба на наркотици 

или алкохол; небрежно отношение към физическото и психическото здраве на детето 

посредством неполагане на основни здравни грижи; небрежно отношение към 

образователните нужди - неспазване на законите, които изискват от полагащите 

грижи лица да осигурят образование на децата си чрез посещаване на училище или по 

друг начин; и изоставяне. 

Съгласно Правилникът за прилагане на Закона за закрила на детето определя 

насилието над деца като „всеки акт на физическо, психическо или сексуално 

насилие, пренебрегване, търговска или друга експлоатация, водеща до действителна 

или вероятна вреда върху здравето, живота, развитието или достойнството на детето, 

което може да се осъществява в семейна, училищна и социална среда.“ 
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Насилие между деца 

Според Safeguarding Nerwork (2025) насилие от страна на дете над дете (child- 

on-child abuse) включва неподходящо поведение между деца, което е насилствено по 

своята същност, включително физическо, сексуално или емоционално насилие, 

експлоатация, сексуален тормоз, всички форми на тормоз, принудителен контрол, 

инциденти, свързани с омраза, ритуали за тормоз/иницииране между деца и млади 

хора, както онлайн, така и офлайн (включително това, което е в рамките на интимни 

лични отношения). Насилието между деца се определя още като поведение на индивид 

или група, целящо да нанесе физическа, сексуална или емоционална вреда на другите. 

То може да се случи между деца на сходна възраст или етап на развитие и може да 

бъде вредно както за децата, които го проявяват, така и за тези, които го преживяват. 

То може да се случи в широк спектър от ситуации, включително: в училище, у дома, в 

дома на друг човек, в общността, онлайн, може да се случи в пространства, които са под 

или без наблюдение. 

В България по-скоро се приема да се ползва израза „агресия между деца“ или 

„агресия в училищна среда“ и др. вместо „насилие между деца“. В различни 

източници агресия и насилие се дават като взаимно заменяеми или равнозначни 

изрази за описване на този проблем. Също така се срещат и източници и 

нормативни актове, в които към изразите агресия/насилие се добавя и тормоз, като 

специфично последното се отнася за ситуации в училищна среда. Според Дженеро, 

И. (2025) агресията в училищна среда представлява всякакви форми на насилие и 

нежелано поведение, които могат да бъдат насочени към други ученици, учители 

или дори към цялата общност. Тя се проявява под различни форми: физическа агресия, 

вербална агресия, психологическа агресия, в т.ч. релационната агресия, училищен 

тормоз, кибертормоз. Според това определение засегнати от агресията в училище 

могат да бъдат както самите деца и ученици, така и учителите и общността като цяло. 

То предлага гледна точка към различните потърпевши и видовете проявление на 

проблема. Определението за тормоз, разписано в Механизма за противодействие на 

тормоза и насилието в институциите в системата на предучилищното и училищното 

образование включва, че той е специфичен вид насилие сред децата и е сред най-

неуловимите форми на агресивно поведение и насилие. Но не всеки акт на насилие е 

тормоз. Тормозът между връстници e групов феномен. Случаите на тормоз се 

извършват в групова среда, в присъствието на други връстници и в отсъствието на 

възрастни. Това определение предимно се фокусира върху отношенията между 

връстници, в които могат да възникнат отношения на насилие и агресия и изключва, 

че възрастният (учител или друг в училищния екип) може да тормози дете. Насилието 

между връстници е сериозен проблем. А употребата на термина „агресия между 

ученици“ вместо „насилие между ученици“ може да се разглежда като форма на 

символно и институционално смекчаване на насилието (Bourdieu, 1991; Galtung, 1969), 

за да се отклони вниманието от системни фактори като училищна среда, липса на 

реакция, култура на неангажиране и др. 
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Насилието между деца е реален проблем, на който в България гледаме от 

различни перспективи. Ако сме учители ще акцентираме на насилието от страна на 

учениците, ако сме потърпевши ще припознаем определението за тормоз. За целите на 

настоящото изследване екипът ни приема, че агресията и насилието между деца се 

проявява в предучилищна или училищна възраст, поради което най-често се свързва с 

училището като институция, но то се случва и извън училищната среда във 

взаимоотношенията между деца и ученици. И в които училището може да бъде фактор 

за проява на различни форми на агресия (Бакалова, Димитрова, Недева- Атанасова, 

(2021) в зависимост от това каква сигурност или усещане за сигурност предоставя на 

своите ученици в т.ч. и чрез взаимоотношенията учител-ученици. Липсата на среда за 

превенция на насилието, както и трудното и ненавременно разпознаване на 

различните прояви на насилие между деца може да рефлектира върху учителите и 

екипа на училището и да се преживява като агресия/ насилие срещу тях1. 

 
Каква е ситуацията на агресия и насилие в училище в България? 

 
Националното изследване, проведено от УНИЦЕФ България (2021), показа, че 

всяко второ дете в България е преживяло някаква форма на насилие до 18-годишна 

възраст и че насилието най-често се наблюдава между децата в училище, след това в 

общността и накрая у дома. Агресията между деца е една от най-големите опасности, 

която виждат родителите и тази тенденция се запазва и до днес. Въпреки наличието на 

законодателни мерки и програми за превенция, предизвикателства като недостатъчна 

информираност, културни нагласи и липса на ефективна координация между 

институциите продължават да влияят негативно на проблема. По данни на Държавна 

агенция за закрила на детето в училищата се регистрират около 8 000 случая на 

насилие годишно, като за 2023 г. данните показват ръст във всички форми на насилие: 

физическо, вербално и кибертормоз (ДАЗД, Национална програма за превенция на 

насилието и злоупотребата с деца 2023-2026). По данни от 

 

 
1 По данни от изследването на Институт за изследване на населението и човека от 2021 г. 

учителите не разглеждат училищната среда и взаимоотношенията си с учениците като водещ фактор за 

формиране и прояви на агресивност сред учениците. Те приписват основните причини за агресия на 

семейството, приятелския кръг извън училище и редица други фактори, а като определящ фактор от 

училищната среда посочват взаимоотношенията между самите ученици. Същевременно, резултатите от 

изследването сред ученици показват, че тяхното проблемно поведение не може да се разглежда извън 

контекста на училищната среда, вкл. усещането им за несигурност в училище, влошените им 

взаимоотношения със съученици и учители. По-слабо интегрираните ученици по- често стават обект 

на агресия в класа си. И според учениците, и според учителите, най- разпространената форма на агресия 

във взаимоотношенията със съученици и учители е вербална. 
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проучване на PISA (2022) 12% от учениците не се чувстват в безопасност по пътя към 

училище (повече от средното за Организация за икономическо сътрудничество и 

развитие (ОИСР) – 8%)- Според UNICEF едно от всеки седем деца (около 14–15%) е 

преживяло онлайн тормоз. Пак там се изнасят данни за 20% от момичетата и 24% от 

момчетата съобщават за тормоз няколко пъти месечно. 

По данни от най-новото изследване на УНИЦЕФ (2025) тормозът и насилието 

между връстници са често срещани в училищата и онлайн. Около 11% от децата 

съобщават, че са били тормозени, 10% участват в сбивания, а 15% са подложени на 

кибертормоз. Процентът на извършителите на тормоз в България е значително по- 

висок от средния за региона - 24% от 15-годишните момчета и 9% от момичетата 

признават, че тормозят другите. Глобално проучване на УНИЦЕФ в 12 държави показва, 

че 20 % от децата са били жертви на онлайн сексуална експлоатация и насилие през 

последната година. ЕВРОПОЛ предупреждава, че извършителите използват изкуствен 

интелект, за да генерират нови материали на сексуална злоупотреба с деца "в голям 

мащаб". 

През последните години темата за превенция на агресията и насилието между 

децата и учениците е изключително актуална. Редица нормативни документи 

въвеждат ясни изисквания към училищата за активна превенция и реакция. Редица 

случаи, включително публично известни, както и изследванията по темата показват, че 

въпреки това насилието и агресията между учениците продължават да са проблем 

както в училище, така и извън границите на училището. То е в онлайн пространството, 

в излагането на непълнолетните на различни неподходящи и стимулиращи агресията 

материали и визии в медиите, рекламите и т.н., както и в техните отношения като 

приятели или в партньорските двойки. Засилва се рискът от радикализация на 

младежите под въздействието на националистически формални и неформални 

движения и организации. Тези явления изискват нови компетентности у родителите и 

учителите, както и като цяло у специалистите за работа с деца за разпознаване и 

реакция, които не са адресирани. 

 
 
 

 
МЕТОДОЛОГИЯ НА ИЗСЛЕДВАНЕТО 

 

 
Постановка и инструментариум 

 

За да се изследват разбиранията и опита на ученици, учители и родители в 

справяне с насилието в училищен контекст, в периода март – септември 2025 г. беше 

проведено изследване с качествени методи. Екипът на проекта разработи 

полуструктуриран въпросник за дълбочинни интервюта (Douglass & Moustakas, 
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1985; Legard et al., 2003) с въпроси, насочени към следните области: разбиране за 

насилие, видове насилие в училището, причини за проявяваното насилие, 

картографиране на рискови места в училището, реакции при насилие, предложения 

за действия в посока преодоляване на насилието. Въпросникът за родители и учители 

включва и въпрос за сравнение в годините на прояви на насилие и личен опит за 

справяне с насилието (виж Приложение 1: Въпросник за дълбочинно интервю). 

Характеристики на участниците: 
 

Общ брой участници: 60 
 

ученици учители родители 

20 20 21 

 
Характеристики по пол: 

Преобладаващ брой участници са от женски пол, като това е особено силно изразено 

в интервютата с родителите. 
 

 
мъже жени 

ученици 8 12 

учители 6 14 

родители 2 19 

 
 

 
Характеристики на интервюираните по възраст: 

Ученици: 14-17 г. (8.-11 клас) 

Родители – 35-65 г. (по-голямата част от интервюираните са родители на две и 

повече деца в училищна възраст) 

 
Характеристики на интервюираните учители по стаж в училище: 
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Между 1 и 2 

години 

Между 3 и 5 

години 

Между 6 и 8 

години 

Над 8 години 

2 6 7 5 

 
Изследователски въпроси 

Изхождайки от приведените по-горе данни и целите на проекта, екипът на проекта 

формулира следните основни изследователски въпроси: 

- Какви са различията и приликите в разбиранията на отделните групи 

изследвани лица (родители, учители и ученици от двете училища) за същността, 

причините и различните прояви на насилие в училищен контекст? 

- Как участниците смятат, че насилието може да бъде преодоляно? 
 

Етични стандарти 
 

По време на събирането, обработката и анализа на данни са спазени всички 

задължителни етични стандарти при провеждане на изследване. Принципите на 

доброволност, анонимност, конфиденциалност и зачитане на културните особености 

на изследваните лица са спазени във всеки един случай. За участниците под 18 години 

е взимано писмено информирано съгласие от родител и участник. За участниците над 

18 години е взимано е устно информирано съгласие. На изследваните лица не е 

заплащано за участие в изследването. 

Обработка на данните 

 
Данните от транскрибираните интервюта бяха подложени на рефлективен 

тематичен анализ (Braun et al., 2019), базиран на основните области на 

изследователски интерес, идентифицирани във въпросника, и насочен към 

осигуряване на кохерентна интерпретация на данните. 
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РЕЗЮМЕ: 
 

КАКВО НАУЧИХМЕ ОТ УЧЕНИЦИТЕ, УЧИТЕЛИТЕ И РОДИТЕЛИТЕ 
 

Какви са различията и приликите в разбиранията на отделните групи 

изследвани лица (родители, учители и ученици от двете училища) за 

същността, причините и различните прояви на насилие в училищен контекст? 
 

 

 

 
В интервютата учениците говорят за различни форми на насилие. С някои от тях 

имат личен опит или пък са били свидетели. Те разпознават насилието и агресията 

като неприемливи форми на общуване, като нежелано, причиняващо страдание 

преживяване, което описват така: от обиди и унижения, през физически сблъсъци, до 

кибертормоз и дискриминация и разпознават опасното преплитане на различни 

видове насилие, което може да има сериозни и дълготрайни последици за жертвите. 

Открояват се няколко неща: 

 Нормализиране на някои форми на агресия и насилие  

И при двете групи ученици чувахме за „лека форма на насилие“: 

„Един-два шамара не е насилие, нормално е във всяко семейство.“ (момиче, 16 г.) 

„При нас насилието вербалното не се смята за насилие. Или да те оскубят за 

косата.“ (момиче, 16 г.) 

„ Понякога обиждам без да искам, не мисля, че всеки трябва да се обижда от едната 

дума.“ (момиче, 16 г.) 
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Според тях когато агресията или негативното поведение няма дълготрайни 

последствия това е лека форма. Склонни са да подминават подобни неща в 

ежедневието си, да не им обръщат внимание, да не се засягат от тях. Или да ги 

интегрират в начина си на общуване като нещо приемливо, прието като стил на 

младежите, като форма на закачка или игра. Изглежда и като една от 

парадоксалните характеристики на днешните юноши: маска или броня на иначе 

ранимата им същност. 

 Различието като провокация или преимущество  

Учениците описват модел на негативно и агресивно поведение спрямо „различните 

деца“ – тези, които са със специални нужди или тези, които имат различни интереси. И 

двете групи ученици извеждат социалният статус, по който се различават като фактор 

- да си обект, но и извършител на насилие. 

„Ако един човек е по-добре облечен и изглежда по-добре, повече хора отиват при него, 

защото могат да имат изгода... ако е по-беден и по-смачкан, виждат, че могат да го 

мачкат ...“ (момиче, 16) 

Различието може да има негативен или положителен смисъл, но това, което 

изглежда ни казват децата е, че социалният статус – висок или нисък върви и с роля, 

която имаш или която ти се приписва в групата от връстници. Различието може да бъде 

преимущество или да ощетява детето в много аспекти. От срещите ни с учениците 

разбрахме, че те гледат на различието не само като характеристика на слабост, но и за 

тях може да е характеристика на сила, да държи останалите в подчинена позиция, един 

вид да ги респектира. Това може да води до различни роли в групата връстници, които 

могат да се проявяват и през динамиката на агресия и насилие. 
 

Децата виждат в агресията и възможност да се утвърдят пред другите. Често такива 

прояви се дължат на несигурност или търсене на идентичност и стремеж за 

социална доминация, често за сметка на по-слабите или различните: 

„Избиват комплекси – когато те са несигурни в нещо, искат да накарат някой друг 

да се почувства по-зле.“(момиче, 16 г.) 

От друга страна насилието като че ли е единственият начин да се структурира 

властта и авторитета сред другите в училището. Неформалната власт сред групата 

на връстниците имат тези, които не показват слабост, не се поддават на провокации 

и успяват да се наложат във физически сбивания: 

„Важно е да не се оставяш, да не показваш, че те е страх, защото започват да те 

мачкат.“ (момче, 15 г.) 

Проблемът с идентификацията през роли на агресор или жертва 
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Потърпевшите от агресия или насилие в училище също се идентифицират с тази си 

роля, най-вече чрез това как другите ги виждат и как се отнасят към тях. Това е много 

специфична роля, която не е желана, но в същото време може да носи и ползи и да бъде 

използвана от юношите в процеса на порастване. 

През ролите си на агресор или на жертва те влизат в отношения както по между 

си, така и с учителите, като може да преминават от едната роля в другата в различни 

ситуации.. По отношение на мотиви за агресия, учениците разказват, че агресорите 

често действат от скука, желание за внимание или комплекси: „защото искат да се 

направят на интересни, скучно им е, искат внимание…“ (момиче, 15 г.), като използват 

разговорни, квази-научни термини, за да психологизират обяснението си за 

причините за срещаното насилие, но без задълбочено вникване отвъд тези 

популярни формулировки. 

 Патриархални норми за поведение  

 
Учениците се сблъскват със социални норми на поведение характерни за тяхната 

култура в т.ч. и етническа. В едното училище това се засягаше в интервютата – какво е 

да си момче, какво е да си момиче – какво е очакването на семейството и общността и 

как това се проявява в отношенията между връстници. Докато в другото училище тази 

тема не излезе в интервютата, те не извеждат очакванията към социалната роля 

(gender role) като значима за различните форми на насилие. Например норми, които 

толерират дискриминиращо говорене спрямо момичетата, както и за оправдаване 

на различни видове насилие спрямо тях. Прави впечатление, че насилието се свърза 

преди всичко с отношенията момче-момиче. На въпроса „Що е насилие?“ повече от 

половината участници започват с описание на сексуално насилие: „да дръпнеш 

момиче и да искаш нещо от нея (б.а. секс), тя да не дава и сам да си го вземеш.“ (момче, 17 

г.); „насилие е момчетата да те удрят по дупето.“ (момиче, 15 г.) Интересът към темата 

за сексуалността е характерна за тази възраст. Проучване сред млади момичета и 

момчета от ромски произход изследва заложените в патриархалните норми 

противоречия, които често водят и оправдават насилието между момичетата и 

момчетата (Антонова, 2024). Има различни разбирания за приемливо поведение на 

момчетата и момичетата при българите и ромите и това може да бъде предпоставка за 

конфликти, особено в училища с етнически смесени групи ученици. 
 

В едното училище много категорично учениците изразяват мнение, че когато имат 

проблеми с насилие, предпочитат да се справят сами: 

„По-добре сам да си решиш проблема, отколкото да намесваш хора и да става още по- 

голям проблем.“ (момиче, 16 г.) 

Усещането за подкрепа от страна на учителите определя дали учениците ще 

търсят помощ ако са жертва на насилие 
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Изглежда, че това е свързано с тяхната автономност, но от друга страна и с 

липса на доверие във възрастните и усещане, че намесата на учители или родители 

често усложнява ситуацията. Те споделят и за страх от ескалация - намесата на 

възрастен може да засили агресията към жертвата: 

„В повечето случаи, дори когато ако се намеси учител – детето повече се агресира 

към жертвата.“ (момиче, 16 г.) 

Това подсилва усещането, че реакцията може да има обратен ефект и да усложни 

ситуацията. 

Докато в другото училище учениците точно обратното - споделят, че при случай на 

насилие първо биха се обърнали към учител/класен, директорката, училищния 

психолог и семействата си. 

Интересно е, че доверието в училището и учителите е нещо, което се създава и 

поддържа (или обратното) за всеки випуск. То не е гарантирано. То е преди всичко 

усещането на самите ученици за това как биха реагирали, дали биха се отзовали, 

дали биха били ефективни учителите спрямо проблеми, различни от учебната дейност. 

Изглежда създаването на доверие изисква специфични характеристики на училищното 

ръководство и екипа на училището, в т.ч. и непедагогическия персонал и общо 

разбиране и съгласие за работа с учениците. То е строго специфично за всяко училище 

и според нас е изключително важно за превенция и преодоляване на насилието в 

училище. 

 Картографиране на опасни места  

 
Учениците идентифицират различни опасни зони или места по пътя към или 

вътре в училище и доколкото им е възможно ги избягват. 

Учениците (особено в едното училище) идентифицират като опасни места 

тоалетните в т. ч. и за насилие. Практика е да ходят до тоалетна по време на час или да 

бъдат с приятелка или група, за да се чувстват в безопасност (отнася се предимно за 

момичетата в изследването). 

„В началото тук имаше едно момче, той нахлуваше в женската тоалетна. Когато 

казах на директорката това повече не се повтори.“(момиче, 17 г.) 

За едната група ученици пътуването към училище е свързано с опасност и страх, 

заради враждебността, която усещат към себе си като деца от ромски етнос. 

„като излизам от Факултета и коремът ми е на топка, страх ме е. И затова си 

ходим с приятелите.“ (момиче, 17, ромка) 

Макар и територията на училището да се възприема от родители и учители като 

сигурна и спокойна среда, преходът през територии, които не се възприемат от 
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децата като безопасни поради негативни и дискриминативни нагласи спрямо ромите 

като цяло, поддържа нивото на тревожност високо и съответно поддържа поведение на 

подозрителност, готовност за борба или бягство. Всичко извън територията на 

училището може да бъде свързано с предизвикателства и опасности за учениците и 

терен за разгръщане на агресия между тях. Интересно е, че едната група ученици 

идентифицират класната стая като място, където може да се разразят конфликти и 

ескалират до агресия. И двете групи ученици споделят, че онлайн пространството е 

територия на различни форми на насилие. То се явява „невидимо рисково място“, което 

учениците свързват директно с училищната среда, тъй като участниците са съученици. 

Картографирането на опасни зони в училище показва, че интервенциите трябва да 

са насочени към комуникацията и социалната динамика, а не само към физическата 

среда или охраната на училището. 
 

 
Според учителите насилието се случва изключително само между децата или в 

техните семейства. Те го определят най-общо като умишлено или неумишлено 

нараняване под различна форма: физическо, вербално, емоционално. Прави 

впечатление, че единствено групата на учениците говори за сексуално насилие. 

Учителите дори не споменават тази форма на насилие. 

Открояват се няколко неща: 

 Агресията/ насилието са различни в различните възрасти  

Според учителите изявата на агресията е различна в различните възрасти. Те 

открояват периода между 5. и 7. клас като най-труден, с най-явни и чести прояви на 

физическа и вербална агресия. И описват учениците в следващия етап между 9-12 клас 

като по-прикрити, проявяващи агресия „по-завоалирано и предимно под формата на 

психическо насилие“ и то най-вече в онлайн пространството. 
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„При по-малките е по-директно, а при големите по-скрита, завоалирана агресия.“ 

(жена, опит 7 г.) 

Това се потвърждава и от интервютата с учителите, които работят с възрастта над 

14 г. Те описват насилието предимно като вербално между ученици, но и към учители. 

Изглежда, че агресията е част от човешката природа, но с възрастта се развиват 

умения за регулиране или справяне. Това може да е ефект както от целенасочена 

работа по тази тема в училище, така и от натрупване на социален опит. Изглежда и 

двете неща са верни, но по отношение на второто е важно да се има предвид че 

натрупването на социален опит става в естествената среда на децата и младежите и 

тази среда излиза извън семейството като включва и обществената среда, градската 

инфраструктура, обществените нагласи и предразсъдъци и много други, които помагат 

(или обратното) на младия човек да формира личността си. 

Наред с това учителите споделят, че в по-ниска възраст учениците са по-

толерантни, по-емпатични особено към децата със специални нужди. Учителите спират 

да дават примери за емпатия и толерантност при учениците в по-горните класове, дали 

защото ги няма или защото за самите учители възпитаването на тези качества спира 

да е задача, както това е така например за началните учители. Нашето впечатление от 

срещите ни с учениците в двете училища е, че те се грижат и помагат на съученици 

със специални нужди, което не се изведе от интервюираните учители като тяхна 

характеристика. 

 Различието като слабост или преимущество  

Учителите също мислят за различието като основен в днешно време фактор за 

агресия. В едното училище те разглеждат това през профила на потърпевшите деца 

– децата със специални нужди, децата с нисък социален статус и др. Докато в другото 

училище учителите описват профила на учениците с висок социален статус – от по- 

богати семейства, с повече финансови възможности - като агресори. 

 Проблемите в семействата формират агресори  

 
Според учителите семействата, в които родителите имат проблеми помежду си, 

семействата с насилие, както и икономически стабилните семейства, не дават на децата 

достатъчно внимание и от там те търсят изява в училище като проявяват агресия към 

връстниците си. Те виждат насилието в училище като отражение на модели на 

поведение вкъщи. Според тях липсата на сензитивна към потребностите и 

особеностите на децата грижа и обич в семейството води до търсене на заместители – 

често чрез агресия или чрез крайно търсене на внимание агресивният модел на 

общуване у дома се пренася в училище. Според тях неглижирането от родителите е 

една от най-тежките причини за агресивно поведение. 

„Децата жертви на насилие вкъщи… искат да компенсират страха и в училище го 

проявяват като агресия.“ (жена, опит над 5 г.) 
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 Децата живеят във вредна среда – социални мрежи, наркотици и др.  

Учителите говорят за вредното въздействие на социалните мрежи над децата. За 

вредното въздействие на вейповете и за лесния достъп до наркотици. В едното 

училище дори считат, че изцяло проблемът с насилието се дължи на злоупотребата 

с вещества. Според учителите, родителите нямат никаква представа за това вредно 

влияние и не упражняват контрол върху достъпа до социални мрежи. 
 

 
 

 
Според родителите насилието е комплексно явление, което се случва в 

отношенията със съученици и учители. Голяма част от тях споделят опит на своите 

деца от агресия и тормоз в училище. Основните видове насилие, за които родителите 

говорят в интервютата, са физическо и емоционално (училищен тормоз). Споделят 

случаи на физическа агресия над техните деца, но и за дълготрайните последици върху 

психиката им. 

„При малкото ми дете със СОП ... съм срещала толерантност, но не всички деца го 

приемат, не искат да им е приятел... може да няма физическо или вербално насилие, 

но не означава, че го приемат.“ (майка на две деца, 50 г.) 

Открояват се няколко неща: 
 

 Учителите упражняват насилие с действие или бездействие  

 
Участниците родители извеждат и насилието в отношенията между ученици и 

учители: 
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„За мен отношението на учителя, ако не си харесва един ученик, може да измисли 

хиляди начини да му го покаже и за мен това е насилие.“(настойник, жена, 62 г.) 

Родителите са чувствителни както към поведението на другите деца, така и към 

поведението и реакциите на учителите. Особено чувствителни са към 

справедливостта: 

„Чувството на безнаказаност, което се формира в една ситуация, е проблемът... 

моето дете ми казва: да, де, но този прави това и нищо не му се случва.“ (майка, 40 

г.) 

Родителите говорят за ролята на учителите и училището като допринасящи с 

действия или бездействие за насилието. Те виждат ролята на учителя като важна за 

поддържането на микроклимата в класа между децата, но и за неговата важна роля 

в индивидуалната връзка с всяко дете. 

„Аз очаквам от учителите да имат поглед върху взаимоотношенията между децата, 

но те нямат. Очаквах от предишните класни на децата ми да имат поглед за това, 

защо децата ми не се чувстват добре. Те казват, че няма проблем, че се справят добре с 

материала. ….В държавните училища учителите отиват, изпяват си песента и не ги 

интересува.“ (майка, 45 г.) 

„Учителите много могат да формират отношенията между децата чрез собственото 

си отношение към определени деца.“ (майка, 51 г.) 

„Това, което най-много ме е дразнело, е вербалното насилие от страна на учителите. И 

това как, за да овладеят класа или някой с по-трудно контролируемо поведение, залагат 

на подигравката или унижението пред класа. И това е модел, който много бързо се 

копира от децата. И те започват са е държат така с детето. В такава обстановка и 

детето не е мотивирано да учи. А учителите смятат, че като го плашат, ще го 

мотивират да учи.“ (майка, 45 г.) 

 Насилие и агресия се случва предимно в училище  
 

Родителите смятат, че насилието/ агресията е нещо, което засяга децата само в 

училище и не се случва в приятелските им отношения извън класа и техните 

съученици. Донякъде това може да се обясни и с усещането им, че когато детето е в 

училище, те нямат възможност да са близо до него и да му помагат или да го 

защитят. 

 Родителите подкрепят децата да се изправят срещу агресията с агресия  
 

Повечето участници родители споделят, че понякога насърчават децата си да 

отговарят на агресията със самозащита, да проявяват и те самите агресия, да не търпят 

никакви форми на натиск и да намират начин да отвръщат. Вероятно за децата е 

изискващо да се справят с предизвикателствата в училище спрямо 
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представите на родителите си. Дали и какъв процент от децата, които са насърчени да 

отвръщат на агресията с агресия го правят, не знаем Но това, изглежда, ни показва, 

че родителите са силно засегнати, когато децата им са обект на агресия и се нуждаят 

от подкрепа. 

„Съветваме го, ако някое дете го удари, да отиде и да каже на госпожата, но ако 

животът или здравето му са застрашени, трябва да намери начин да излезе от 

ситуацията, дори това да означава да удари.“ (майка, 40 г.) 

„В някои случаи е оправдано да се отговори на насилие… тя показа на това дете, че 

трябва да спре, удари шамар и тогава се приключи с психологическия натиск.“ 

(майка, 35 г.) 

 

 
Как участниците смятат, че насилието може да бъде преодоляно? 

 

 
Според учениците за тях би било полезно да се случват повече разговори, 

дискусии или беседи в училище за това да се научат да разпознават навреме 

ситуации, в които ескалира напрежение, да разпознават че минават една граница и 

че може да има агресия след това: 

„Защото, ако има такива сигнали и ти продължиш, тогава е в теб проблемът...“ 

(момиче, 15 г.) 

 
Искат да могат да разговарят за причините за това какво мотивира един човек да 

упражнява насилие. За тях е важно да се намали влиянието на социалния статус върху 

разделението в клас. 

Според учителите видеоконтролът в цялото училище помага да се намалят 

максимално сбиванията, както и за по-бърза реакция в ситуация на физическо насилие. 

„камерите в училище помагат за намаляване физическото насилие. Дори да се случи, се 

стига до истината.“ (жена, стаж под 5 г.) 

Училището и учителите се чувстват атакувани от обществото по темата справяне с 

насилие, което се отразява най-вече на подходът им на работа с учениците агресори. 

Децата агресори обикновено се подлагат на наказания, в т.ч. преместване в друго 

училище, от което резултатът рядко е промяна на поведението. 

„Лостовете на учителите са малко: за наказание се преминава през много 

инстанции, социалните не взимат под внимание сигналите ни и много често 

агресорите остават ненаказани.“ (жена, над 5 г.) 
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Много по-лесно се разпознават жертвите на насилие и учителите имат повече 

инструменти за подкрепа към тях, за разлика от агресивните ученици, които се 

разпознават, но екипите в училище нямат достатъчно инструменти и ефективни 

стратегии за подкрепа към тях. 

Учителите често реагират на насилието ad hoc – това може да е много плашещо 

за по-младите учители или за жените сред тях. Голяма част от споделения от учителите 

опит показва, че те се доверяват най-вече на своя усет при работа с конфликти между 

ученици или реагират според собствените си разбирания и опит. Това е стресиращо за 

учителите, но и объркващо за самите ученици. 

Според тях ролята на семейството е решаваща за справянето с насилието, но ако 

родителите неглижират проблема, считат че учителските усилия са ограничени. 

Според родителите децата, пострадали от насилие, се нуждаят от подкрепа да 

изградят стратегии за справяне, да се научат да споделят и да намират съюзници. От 

техните споделяния става ясно, че те разчитат основно на училището да развие у 

децата умения за справяне с насилието, но и самите учители да бъдат по- 

ангажирани срещу насилието. Родителите се идентифицират с жертвите, дори и да 

не се е случило на техните собствени деца. Поради това те са по-често обвинителни към 

училището и се съмняват в прилагането на справедливост. Според тях учителите 

имат двоен стандарт в отношението си към учениците. Според родителите, насилието 

не е ново, но обществото, възпитателните подходи и технологиите са променили 

начина, по който то се проявява, възприема и преживява. 

Родителите считат, че учителите трябва да преминават през обучения и да обръщат 

по-голямо внимание на взаимоотношенията между децата. Според тях, особено при по-

малките деца, учителите са тези, които могат да повлияват на конфликтите и да 

създават модели на взаимоотношения между децата. Намаляване броя на учениците в 

клас, по-стриктно спазване на правилата в училище, повече часове със специалисти, 

които да дискутират темите за насилие, наркотици с децата, повече дейности – 

проекти, които да създават условия за екипна работа и взаимно опознаване на децата, 

включително от различни класове и випуски и които да мотивират децата да се 

стремят към постижения, които след това да бъдат възнаграждавани (напр. пътуване в 

чужбина, включване в други извънкласни дейности с деца от други училища и пр.) – 

всичко това родителите смятат, че може да доведе до намаляване на насилието. 

ДИСКУСИЯ: 

Приложената форма на изследване ни позволи да разберем специфики за 

конкретните училища, въз основа на които да изведем конкретни препоръки. С това 

насочваме вниманието към прилагането на основани на доказателства подходи за 
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намаляване на насилието между връстници и поддържане на сигурна среда за 

превенция и реакция. Въпреки, че в изследването участваха три групи заинтересовани 

лица, все пак как ще приложат дадените препоръки зависи от училищните 

ръководства. 

Насилие между деца в периода на юношество 

Юношеството е специфичен период от живота на човека. Основната му задача 

според Ериксън е развиване на чувство за идентитет (кой съм аз). Това е период на 

бурни телесни и сексуални промени. Ключово е значението на групата връстници. 

Юношата се обръща към групата от връстници за сметка на семейството и родителите. 

Един от парадоксите на юношеството и юношите е желанието за свобода, но и 

потребността да бъдат контролирани, да бъдат самостоятелни, но и да получат 

подкрепа и одобрение. Това е периодът, когато те се отделят от родителите, което 

обикновено става чрез бунт и атакуване на авторитети. Както за родителите, така и за 

учителите този период може да бъде труден за понасяне. Търсенето на идентичност 

през роли на насилник или жертва носи на юношите опит, който може да им навреди. 

Затова колкото по-добро разбиране има за юношеството, толкова по- добре може да се 

разбира насилието между връстници в този период. И толкова по- ефективни биха били 

интервенциите спрямо насилието между младежи в контекста на юношеството. 

Има нужда от по-добро разбиране за периода на юношеството и развитийните му 

задачи в контекста на насилието между деца. Има нужда този период от живота да бъде 

разбиран в по-голяма дълбочина. Например, някои от белезите на насилие при 

юношите2 лесно могат да бъдат разпознати като „лошо или предизвикателно 

поведение“ и да бъдат санкционирани. Също така юношите от дисфункционални 

семейства често виждат учителите и в родителска роля и поради това може да оспорват 

авторитета им (като към родители). Това може да бъде много полезно за психичното 

развитие на юношите, ако бъде разпознато, разбрано и правилно използвано в 

отношенията в училище. 

 
 

 

2 Изведени от програма ERICA - https://www.entermentalhealth.net/erica 

Неглижирането на базовите и здравните нужди може да доведат до влошено здраве; 
Хранителни разстройства – анорексия, затлъстяване и др.; 
Лоши грижи за себе си, неглижиране, лоша хигиена; 
Недобро представяне в училище или обратното; 
Ниска самооценка; 
Затруднена идентичност и объркване на ролите; 
Поведенчески прояви: тревожност и самонараняване, гняв и насилие, изолация; 
Злоупотреба с вещества и алкохол; 
Участие в престъпна дейност; 
Излагане на сексуален риск; 
Сложни отношения с връстници; 
Стрес и посттравматичен стрес. 

https://www.entermentalhealth.net/erica
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Територията на училището се разбира еднозначно от трите групи участници като 

място, на което не трябва да се допуска насилие между учениците. И в двете 

училища няма случаи на насилие (като под това се разбира преди всичко физическо 

насилие) в сградата на училището, което може да създава усещането у учителите за 

справяне с насилието – в интервютата те по-често споделяха, че в тяхното училище 

няма насилие. Но насилието между деца е свързано с техните отношения и се простира 

извън физическото място на училището. Затова и инцидентите на насилие между 

ученици все по-често се случват извън територията му. Иначе казано, липсата на 

навременно разпознаване, достатъчно добра първична превенция и адекватна реакция 

на място в училище, може да доведе до ескалиране на проблема – младите хора да 

вземат нещата в свои ръце и да ги решават спонтанно и често в състояние на бурни 

емоции. Учениците влизат в различни роли - на агресори и на жертви в отношенията 

по между си без да го разбират и да рефлектират върху опита си. И този опит те по 

всяка вероятност ще пренесат в по-нататъшния си живот като възрастни. 

Изнасянето на физическата саморазправа между ученици в известни на всички 

територии близо, но извън училищната сграда и двор, е резултат преди всичко от 

поставянето на камери в училището. Учителите споменават това с облекчение, а децата 

със смесени чувства на страх, понякога въодушевление. Друга причина за тази 

практика е споменатото вече желание на младежите сами, „като големи хора“, да се 

справят с ескалиращ конфликт без намесата на учители и родители, както и без 

последствия от упражненото насилие. Тази практика е доказателство за постепенното 

нормализиране на различни практики на насилие сред младите хора – наред с 

обидите, окачествявани като „закачки“, през замерянето с предмети и бутането като 

форма на „игра, да ни е весело“ до боеве в регламентирани територии като форма на 

„изясняване на отношения“. 

 

 
Реакция срещу насилие 

Общото и за трите групи изследвани лица е, че ги занимава въпроса с реакцията 

при насилие. Реакцията от страна на учителите и училището като институция е 

важна за родителите и в голяма степен важна за учениците. Родителите очакват от 

учителите преди всичко справедлива, разбираща и навременна реакция, основана 

на индивидуална връзка и отношение с участващите в ситуацията на насилие. Те 

очакват също така компетентност у учителите по темите, които вълнуват младежите. 

За учениците адекватната реакция при случаи на насилие от учителите създава по- 

високо доверие в тях, дори и да не са пряко засегнати („В началото тук имаше едно 

момче, той нахлуваше в женската тоалетна. Когато казах на директорката, това повече 

не се повтори.“(момиче, 17 г.) Те се чувстват по-добре свързани с училището, когато 

имат усещането, че ако потърсят помощ от учител, ще я получат. 
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Учителите изглежда са по-дистанцирани от проблема насилие между деца, като 

си го обясняват най-вече чрез проблемите в семействата, чрез социалните мрежи и 

въздействието им върху децата и младите хора, чрез наркотици и вейпове. Те по- скоро 

възприемат насилието не като отклонение, а като симптом на социална и семейна 

дисфункция. Техните идеи за справяне с насилието са именно чрез подобряване на 

безопасността на средата, напр. видеонаблюдение в училище или подобрени 

административни процедури, но на този етап не мислят за отношенията, които 

създават с учениците като за ресурс за намаляване на насилието. Решаването на 

проблема с насилието в училище според тях е повече свързано с материални и дори 

административни подходи (напр. наказания и ограничения), отколкото с развиване на 

умения у учениците за справяне с конфликти и информираност. Докато за учениците 

и родителите идеята за справяне с насилието включва развиване на умения, обучения 

и дискусии, като всичко това предполага ангажираност на учителите и училището. 

Темата за сексуалното насилие, която се появява в интервютата на учениците 

особено в едното училище, изцяло липсва като тема при учителите и от двете училища. 

Дали нямат готовност да говорят по темата с учениците, дали нямат подготовка да го 

разпознават и назовават, но изглежда, че това е една трудна тема за учителите. А, както 

и изследването показва, изглежда че е трудна тема и за семействата. 

Интервюираните учители също така не говорят и за пространствата около и в 

училищните тоалетни, които се идентифицират от учениците като едно от опасните 

места в училището. То не се разпознава като такова от учителите и е една от 

териториите, където учениците се справят сами. За учителите тоалетната е по- скоро 

място, където някой може да пуши или да взима наркотици, или да руши, което ги 

притеснява повече, отколкото че може да е място, където се случва насилие между 

учениците. Това кореспондира с данни от различни международни изследвания, че 

значителен дял от учениците се въздържат от използване на училищните тоалетни не 

само заради лоши хигиенни условия, но и заради страха от негативни 

взаимодействия, тормоз и социална уязвимост, свързани с присъствието на други 

ученици в тези пространства (Vernon et al., 2003; Lundblad & Hellström, 2005). 

Училищните тоалетни се описват като слабо контролирани и социално рискови места, 

което те избягват (Norling et al., 2016; Blum et al., 2002). Дизайнът на училищните 

тоалетни позволява както лесно и скрито нахлуване в кабинките, така и лесен визуален 

достъп (над ниските врати), който понякога се използва за заснемане на засрамващи 

клипове от ученици спрямо техни връстници („Имаше тук случай, момичета били в 

конфликт и едната снимала другата в тоалетната – отгоре, през вратата. После се биха 

…“ (учител, над 5 години стаж) Предизвикателство през училищните ръководства е да 

помислят, как да се направят тези пространства по-сигурни и безопасни без да се 

нарушава личното интимно пространство на децата. 
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Според ученици и родители насилието между връстници се свързва и с някои от 

подходите, използвани от учителите за дисциплиниране и работа с учениците, 

например осмиването или излагането пред целия клас под формата на обратна връзка. 

Тя е целенасочено негативна, оценъчна и засрамваща детето, което вече е форма на 

емоционално насилие и има множество последствия за психичното здраве. От една 

страна детето започва да се съмнява в собствените си способности, а от друга 

връстниците му може да започнат да използват същите оценъчни и засрамващи 

етикети, превръщайки го в жертва. Въпреки, че учениците споделяха за подобни неща 

в интервютата, повечето от тях не ги идентифицират като форма на насилие от 

учителите, за разлика от родителите, които го разбират и назовават. Подобни форми 

на насилие, рационализирани като дисциплиниращи или мотивиращи похвати, не 

рядко са причина родителите да преместват децата си в други класове или училища. 

 

 
Стратегии за справяне с насилието 

Учениците по-често предпочитат да се справят сами, вместо да търсят помощ от 

учители и родители. Предпочитат да не ангажират учителите, защото мислят, че няма 

да има ефект, а родителите си - поради опасения от тяхната реакция да отидат в 

училище, за да се застъпват за децата си като се „разправят“ с учители и ученици. 

Според тях това не само не помага, а дори влошава нещата. Стратегията на родителите 

при случаи на насилие и липса на реакция, е да преместват децата в други училища. И 

родителите, и учениците споделят мнение, че учителите повече вредят с 

бездействието си или подценяването на някои ситуации на насилие. 

Родителите трудно намират границата между асертивност и агресивност и са 

склонни да насърчават децата си по-скоро към агресивен отговор на агресията. Това 

според нас от една страна е свързано, как самите родители са били учени да се справят 

с насилието, а от друга с очакването им техните деца да бъдат силни, справящи се и да 

не преживяват болка и дискомфорт. Най-важно е „да не си мълчиш“ и „ да не се 

оставяш да те мачкат“ са най-често посланията на родителите към децата. Но тези 

очаквания може да са и много тежки или трудни за изпълнение за някои деца - „Е, да, 

разбираемо е, те искат децата им да са силни.“ (момче, 16 г.) Гледната точка на 

учениците към отправени към тях обиди или предизвикателства (често за физическа 

саморазправа) е по-скоро да не показват, че са се засегнали, вместо да реагират с 

агресия при самозащита. 

Резултатите от изследването ни показват, че там където има добър диалог между 

родители и учители, има много повече идеи и възможности за ефективни 

интервенции. И съответно, където няма диалог или разбиране, липсва доверие както 

на родителите към училището, така и обратното от училището към родителите: 

„Дадоха се прекалено много права и уязвиха институцията… децата го виждат и стават 
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по-свободни да нарушават нормите.“ (мъж, опит 6 г.) Учителите по-често реагират на 

насилие ad hoc, според собствените си виждания, преценка, мотивация и готовност, 

а не основано на обучение и знания, което е сериозен проблем. Въпреки наличието на 

приети в училището процедури за реакция при ситуации на насилие, учителите 

споделят, че обикновено реагират определени учители. Това не се обсъжда в 

учителските екипи и води до напрежение и конфликтност между самите учители. 

Децата от своя страна се обръщат за помощ към определени учители и това са преди 

всичко учителите, които се намесват в ситуации на насилие. Отношението на децата 

към тези учители, за разлика от това към другите ненамесващи се учители, е на 

уважение, симпатия и доверие. Което също би могло да стане причина за 

напрежение и конфликти в учителските екипи. 

 

 
Препоръките ни са: 

Към Професионална гимназия за текстилни и кожени изделия: 

1. Създаване на повече възможности в училище за първична превенция на 

насилие сред учениците 

Учениците формират своето поведение въз основа и на патриархални норми за 

поведение на момичета и момчета, което в голяма степен толерира възпроизвеждането 

на насилие. Адресирането на този проблем през различни форми като дискусии, 

обучения, проекти по класовете, може да има силен ефект на осмисляне и развиване на 

критично мислене за влиянието на тези норми върху конкретните отношения и 

възприятия за другия. 

Друг фокус на работа следва да е насочен към това, че учениците са 

представители на различни етнически общности и националности. Голяма част от 

тях живеят в маргинализирани общности. Пътят им до училище често е свързан 

със страх от негативно отношение към етническият им произход и агресия, което 

поддържа високо ниво на тревожност. Разговори и консултиране на деца и 

семейства относно тези притеснения с цел усвояване на адекватни социални 

умения изглеждат подходяща интервенция. 

 
2. Подкрепа на учителите в тяхната специфична роля при работа с етнически 

смесени групи ученици 

Всеки учител възприема себе си и ролята си спрямо учениците най-вече като 

социализираща и след това като образователна. При някои личи разочарованието, 

че учениците не са мотивирани да учат. Тези преживявания на разочарование, 

обезценяване на труда и понякога безизходност, съчетани с провокативно, незачитащо 

поведение от страна на учениците (породено включително и от характерното за 

юношеския период оспорване на авторитети, но и поради липса на 
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положителен опит от семейството) натоварва емоционално учителите. Тази 

фрустрация се проявява като апатия, напускане на училището и/или конфликти, 

противопоставяне и напрежение между самите учители, което може да доведе до 

покачване на тревожността и между учениците. 

Това е добре да се обсъди с учителите и да се организират групи за 

конфиденциално своевременно обсъждане на фрустрации и затруднения, за да не се 

натрупват допълнително напрежение и негативни емоции. 

Към 108. СУ „Никола Беловеждов“ 

1. Идентифициране и анализ на причините за недоверието на учениците в 

учителите при справяне с насилието 

Една от находките в изследването ни (както и от работата ни по класовете, в 

които правихме дискусии) показва, че учениците не биха потърсили помощ и не 

биха информирали учител, ако имат проблем, свързан с насилие. Препоръчваме да 

се потърсят и анализират причините за това на нивото на конкретното училище. 

2. Подобряване на средата за първична превенция и реакция спрямо всички 

форми на насилие между децата в училище 

Друга находка в изследването ни показва, че учителите по-скоро се справят със 

случаите на насилие най-вече по своя собствена интуиция, базирайки се на своите 

лични ценности и житейски опит. Наред с това учителите искат да стоят само в 

преподавателската си роля и да не се ангажират със социална роля спрямо учениците и 

родителите. Това ги държи в защитна позиция, в капсула, в която те се самоподдържат 

едни други и учениците много добре го разбират. 

3. Подобряване на процеса на взаимодействие с родителите при случаи на 

насилие 

Друга находка в изследването ни показа, че родителите поддържат по-скоро 

недоверие към институцията на училището като се съмняват в навременната, 

справедлива и безкомпромисна намеса и реакция при случаи на насилие. Въпреки, 

че родителите имат разбиране за трудностите на учителите в работата със 

съвременните деца, те все пак очакват от тях повече ангажираност за справяне с 

насилието в училище. 

Вижте още: 

Пълна версия на доклада на следния линк: 

https://drive.google.com/file/d/1h5Gmn0tEoq4t9_yfGyIE4GupSIUnpfHA/view?usp=sharing 

 

Младежка версия на доклада на следния линк:  

https://drive.google.com/file/d/1-l6EdXAgi3MA9hC08tTHVsTFnESjcjek/view?usp=sharing  

https://drive.google.com/file/d/1h5Gmn0tEoq4t9_yfGyIE4GupSIUnpfHA/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-l6EdXAgi3MA9hC08tTHVsTFnESjcjek/view?usp=sharing
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